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Ogodlne Warunki Gwarancji MPL Energy Sp. z 0. o.

Na urzadzenia sprzedawane przez MPL Energy Sp. z 0. 0., MPL Energy Sp. z 0. o. udziela
nabywcy gwarancji jakos$ci na ponizszych zasadach:

PRZEDMIOT GWARANCIJI

§1 W przypadku wystgpienia wad fizycznych urzgdzenia, MPL Energy Sp. z 0. 0. zobowigzuje
sie w okresie gwarancyjnym do nieodpfatnej naprawy wadliwie dziatajgcego urzadzenia lub
jego podzespotu. MPL Energy Sp. z 0. 0. moze zdecydowaé, ze zamiast naprawy wadliwie
dziatajgcego urzadzenia dokona jego wymiany na urzadzenie wolne od wad; dokonanie
wymiany nastgpi rowniez na warunkach podanych nizej. Gwarancja obejmuje tylko wady
powstate z przyczyn tkwigcych w urzadzeniu.

OKRES GWARANCIJI
§2 Jezeli oddzielna gwarancja nie stanowi inaczej okres gwarancji wynosi 12 miesiecy liczone
od dnia sprzedazy urzadzenia.

TERMIN ZGLOSZENIA

§3 Nabywca zobowigzuje sie do niezwfocznego poinformowania MPL Energy Sp. z o. o.
wadliwosci dziatajgcego urzadzenia. Zgtoszenie winno zosta¢ dokonane w dniach roboczych
od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8 — 16. Zasady zgtoszenia okreslajg niniejsze
warunki gwarancji.

TERMIN WYKONANIA OBOWIAZKOW GWARANCYJNYCH

§4 MPL Energy Sp. z 0. 0. zobowigzuje sie do naprawy badz wymiany wadliwego urzadzenia
w terminie do 14 dni od dnia dostarczenia tego urzadzenia do MPL Energy Sp. z 0. o.. Jezeli
z przyczyn niezaleznych od MPL Energy Sp. z o. o. termin ten nie bedzie mdgt byc
dotrzymany, Nabywca zostanie o tym poinformowany.

ZAKRES GWARANCJI

§5 Gwarancja obejmuje wytgcznie wady fizyczne tkwigce w urzadzeniu.

§6 Gwarancjga nie sg objete wszelkie wady fizyczne powstate wskutek:

6.1 niewfasciwego zamontowania, zainstalowania badZ eksploatacji urzadzenia, przez co
nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci dokonanie tych czynnosci sprzecznie z instrukcjg obstugi
urzadzenia,

6.2 oddziatywania jakiejkolwiek sity czy czynnika zewnetrznego, w tym takze promieniowania
jonizujacego, pola magnetycznego, czynnikdw chemicznych czy mechanicznych, zalania
urzgdzenia oraz dziatania sit przyrody,

6.3 uzywania urzadzenia tgcznie z innym sprzetem nie przeznaczonym do uzywania
z urzadzeniem lub tez sprzetem innym niz zalecane w dokumentach technicznych
Producenta urzadzenia,
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6.4 wadliwego transportu, sktadowania, przechowywania, czyszczenia albo konserwacji
urzadzenia,

6.5 zwarcia w instalacji elektrycznej znajdujacej sie poza urzadzeniem,

6.6 eksploatacji urzadzenia w skrajnie niekorzystnych warunkach np. duzego zapylenia,
substancji chemicznie agresywnych, wysokich temperatur itp.

ZASADY GWARANCII

§7 Nabywca zobowigzany jest do pisemnego zgtoszenia wadliwosci urzadzenia poprzez
wystanie takiego pisma faksem, pocztg elektroniczng na adres biuro@mplenergy.pl lub
listem za zwrotnym potwierdzeniem odbioru, na adres siedziby firmy MPL Energy Sp. z 0. o..
Zgtoszenie gwarancji uznaje sie za dokonane z chwilg potwierdzenia przez
MPL Energy Sp. z 0. 0. otrzymania zgtoszenia.

§8 MPL Energy Sp. z 0. 0. podejmie decyzje, czy urzadzenie winno zostaé¢ dostarczone do
jego dziatu serwisowego, czy tez pracownik tego dziatu dokona naprawy, badz wymiany
urzadzenia w siedzibie Nabywcy.

§9 W przypadku, gdy urzgdzenie ma zosta¢ dostarczone do MPL Energy Sp. z 0. 0., winno to
nastgpi¢ w opakowaniu fabrycznym lub zastepczym zapewniajgcym bezpieczne warunki
transportu i przechowywania analogiczne do warunkéw zapewnianych przez opakowanie
fabryczne. W razie braku opakowania fabrycznego ryzyko uszkodzenia urzadzenia w czasie
transportu i sktadowania ponosi Nabywca.

Sposdb doreczenia urzgdzenia do MPL Energy Sp. z 0. 0. Nabywca winien uprzednio uzgodni¢
z MPL Energy Sp. zo. o..

Po naprawie urzgdzenia w siedzibie MPL Energy Sp. z 0. 0. moze by¢ ono odebrane przez
Nabywce z siedziby MPL Energy Sp. z 0. 0., badZ przestane przez MPL Energy Sp. z 0. 0. na
wskazany przez Nabywce adres w Polsce.

§10 W przypadku, gdy MPL Energy Sp. z o. 0. wysle do Nabywcy pracownika, ktéry dokona
ogledzin urzadzenia, Nabywca ma obowigzek udostepni¢ pracownikowi MPL Energy Sp. z o.
0. zarébwno samo urzgdzenie, jak i wszelkie dokumenty zwigzane z jego sprzedazg.

§11 Na wniosek MPL Energy Sp. z 0. 0. Nabywca winien udostepni¢ cato$s¢ dokumentacji
technicznej i eksploatacyjnej zwigzanej z zastosowaniem badz instalacjg urzadzenia.

§12 Urzadzenie ze stwierdzong przez Nabywce wadg moze zosta¢ poddane przez
MPL Energy Sp. z o. o. testom, majgcym na celu stwierdzenie lub lokalizacje wady. Jezeli
przeprowadzone testy nie potwierdzg istnienia stwierdzonej przez Nabywce wady jak
rowniez nie wskazg na istnienie innej, nie stwierdzonej przez Nabywce wady objetej
gwarancjg MPL Energy Sp. z 0. 0. zastrzega sobie prawo obcigzenia Nabywcy wynikajgcymi
stad kosztami.

§13 Decyzje o wymianie urzadzenia lub jego podzespotu podejmuje wytgcznie MPL Energy
Sp.zo.o.

UTRATA UPRAWNIEO GWARANCYJNYCH
§14 Nabywca traci uprawnienia wynikajgce z niniejszej gwarancji jakosci w razie:

MPL Energy Sp. z 0.0., 44-119 Gliwice, ul. Wschodnia 40, www.mplenergy.pl
Biuro Handlowe: 03-310 Warszawa ul. Staniewicka 14 TEL: +48 32 44 00 311, FAX:+48 32 44 00 873, mail: handel@mplenergy.pl




I‘.1PI® MEMBER OF MPL GROUP
BATERIE PRZEMYStOWE

R G Y ZASILACZE
ODNAWIALNE ZRODtA ENERGII

14.1 dokonania jakiejkolwiek naprawy lub przerdbki urzadzenia we witasnym zakresie
samodzielnie badz przez osobe trzecig albo powierzenia wykonania naprawy innej osobie,
niz upowaznionemu pracownikowi dziatu serwisowego MPL Energy Sp. z 0. 0.;

14.2 stwierdzenia naruszenia, uszkodzenia Ilub zerwania plomb, albo zakrycia ich
w jakikolwiek sposdb uniemozliwiajacy ich identyfikacje,

14.3 stwierdzenia uszkodzenia, naruszenia lub usuniecia numeréw seryjnych badz innych
oznaczen identyfikujgcych urzadzenie, albo zakrycia ich w jakikolwiek sposdb
uniemozliwiajacy identyfikacje,

14.4 naruszenia obowigzkéw wynikajgcych dla Nabywcy z niniejszej gwarancji,

14.5 uptywu okresu gwarancji,

14.6 korzystania z urzadzenia niezgodnie z jego przeznaczeniem

Jezeli Nabyweca utracit uprawniania wynikajgce z gwarancji jakosci MPL Energy Sp. z o. o.
zastrzega sobie prawo obcigzenia Nabywcy kosztami przeprowadzonych testdw oraz
naprawy urzadzenia lub wymiany urzadzenia.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

§15 MPL Energy Sp. z 0. 0. nie ponosi odpowiedzialnosci:

15.1 za skutki dziatania wadliwego urzadzenia,

15.3 za szkody i utracone korzysci Nabywcy wynikajace z koniecznos$ci naprawy urzadzenia,
15.4 za szkody Nabywcy wynikajace z opdzinienia w wykonaniu naprawy gwarancyjnej
urzadzenia.

POSTANOWIENIA DODATKOWE

§16 Jakiekolwiek skreslenia lub zmiany dokonane na niniejszych warunkach gwarancyjnych
przez podmiot inny niz MPL Energy Sp. z 0. 0. s3 niewazne.

§17 W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach, znajdujg zastosowanie
odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego o gwarancji jakosci.
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